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Краткое описание проекта
Питание в дошкольном детстве имеет особое значение для здоровья ребенка, так как 

оно должно не только покрывать расходуемую им энергию, но и обеспечивать материал, 

необходимый для роста и развития всех органов и систем организма. Важно соблюдать нормы 

потребления продуктов питания детьми.

Медицинские работники детского сада ежедневно рассчитывают меню-требование на 

выдачу продуктов для приготовления готовых блюд. Ручной расчет достаточно трудоемок и 

занимает большое количество времени. При допущении ошибок в расчётах, описок приходится 

начинать процесс сначала. Это может привести к задержке передачи меню-требования и 

накладной на выдачу продуктов на пищеблок, что, в свою очередь, приведет к задержке выдачи 

готовых блюд.

Оптимизация процесса позволит своевременно передавать меню-требование 

кладовщику на выдачу продуктов, в соответствии с нормами потребления.

Направления работы:

1. Оформление и ведение в электронном формате табелей посещаемости воспитанниками 

дошкольного учреждения.

2. Приобретение и внедрение программного обеспечения для автоматизации расчета при 

составлении ежедневного меню-требования.
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ВПП = 160 мин.

Перечень проблем:

1. Длительное отсутствие медицинской сестры на рабочем месте в процессе сбора информации.

2. Длительность процесса расчета вручную. Вероятность пересчета в связи с допущением ошибок в расчетах и описок.

3. Несвоевременность передачи меню-требования и накладной кладовщику.

Эффективный регион

Медсестра вручную 

вносит данные о 

количестве 

присутствующих 

детей в группах ДОУ

в меню-требование в 

бумажном варианте

t цикла – 10 мин

Кладовщик 

выдает продукты 

питания поварам

t цикла – 10 мин

Медсестра 

рассчитывает 

количество 

продуктов на основе 

утвержденного 10-

дневного меню и 

норм потребления 

согласно СанПиН

t цикла – 120 мин

Карта текущего состояния процесса

Медсестра собирает 

информацию  

вручную о количестве 

присутствующих 

детей в группах ДОУ

t цикла – 12 мин

3
1

Перемещение 

медсестры по 

группам ДОУ 

в процессе 

сбора 

информации

t цикла – 8 мин

22

1

Медсестра 

передает 

готовое 

меню-

требование 

кладовщику
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Готовое блюдо не соответствует нормам потребления продуктов питания детьми

Почему?

Почему?

Почему?

Почему?

Кладовщик выдал поварам неправильное количество продуктов

Медсестра не вовремя отдала кладовщику меню-требование и 

накладную на выдачу продуктов питания

Медсестра слишком долго рассчитывала меню-

требование/переписывала из-за допущенной описки/пересчитывала 

в связи с допущенной ошибкой в расчетах

Расчет ведется вручную

Метод «Пять почему?»



Диаграмма Спагетти

Медкомната

Пищеблок

Группа 

№1
Группа 

№2

Группа 

№3
Группа 

№4

Группа 

№6

Группа 

№5
Группа 

№7
Группа 

№8

Группа 

№9
Группа 

№10

Группа 

№11

Группа 

№12
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Библиотека решений
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Медсестра собирает 

информацию о 

количестве 

присутствующих детей

t цикла – 5 мин

1

Медсестра вносит данные 

о количестве детей в 

программу «Вижен-Софт: 

Питание в детском саду», 

формирует меню-

требование и накладную на 

выдачу продуктов питания

t цикла – 40 мин

Эффективный регион

2

Карта целевого состояния процесса

Медсестра 

передает 

готовое 

меню-

требование 

кладовщику

Кладовщик 

выдает продукты 

питания поварам

t цикла – 10 мин

3

ВПП = 55 мин.

Решение проблем:

1. Информация о количестве присутствующих детей поступает медсестре посредством онлайн-таблиц.

2. Приобретение и установка программного обеспечения «Вижен-Софт: Питание в детском саду».

3. Обучение работе с программой и составление алгоритма действий при расчете ежедневного меню-требования .



План мероприятий по проблемам
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№ 

п/

п

Проблема Причины Планируемые мероприятия Влияние на результат ФИО, должность 

ответственного

Сроки 

выполнени

я

1. Длительное отсутствие 

медицинской сестры на 

рабочем месте в процессе 

сбора информации

Медицинская сестра 

собирает информацию о 

присутствующих детей, 

путем посещения всех 

групп ДОО

Создание онлайн-таблиц в 

облачном хранилище для 

учета посещаемости. 

Составление и 

утверждение алгоритма 

работы в облачном 

хранилище с онлайн-

таблицами по 

посещаемости

Информация о количестве 

присутствующих детей 

поступает медсестре 

посредством онлайн-таблиц Гордеева С.С., 

медицинская 

сестра

2. Длительность процесса 

расчета вручную. 

Вероятность пересчета в 

связи с допущением 

ошибок в расчетах и 

описок
Расчеты проводятся 

вручную на бумажных 

бланках

Приобретение и установка 

программного 

обеспечения «Вижен-

Софт: Питание в детском 

саду»

Сокращение времени 

расчета, исключение 

ошибок, описок
Спивакова Е.А.,

заместитель 

заведующего по 

АХР

3. Несвоевременность

передачи меню-

требования и накладной 

кладовщику

Обучение сотрудников 

работе с программой

Медсестра своевременно 

передает меню-требование 

и накладную на отпуск 

продуктов кладовщику

Гордеева С.С., 

медсестра;

Мяснянкина 

Е.Ю., старшая 

медсестра,

Санькова А.Н., 

кладовщик
Степень влияния на результат:      высокая,      средняя,        низкая



РезультатРешениеПроблема

Эффективное решение № 1 

Длительное отсутствие 

медицинской сестры на рабочем 

месте в процессе сбора 

информации

Создание онлайн-таблицы для 

сбора информации о количестве 

присутствующих детей

Сокращено время, 
затрачиваемое на сбор 

информации о количестве 
присутствующих детей на 

15 минут  
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20 

мин

5 

мин

15 мин



РезультатРешениеПроблема

Эффективное решение № 2 
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Длительность процесса расчета 

вручную. Вероятность пересчета в 

связи с допущением ошибок в 

расчетах и описок

Приобретение и установка 

программного обеспечения

«Вижен-Софт: Питание в детском саду»

Время, затрачиваемое на 
составление ежедневного 

меню-требования 
сократилось на 90 минут. 

Допущение  ошибок в 
расчетах исключено.

130 

мин

40 

мин

90 мин



РезультатРешениеПроблема

Эффективное решение № 3 

Несвоевременность передачи 

меню-требования и накладной 

кладовщику

Обучение работе с программой

Медсестра своевременно 

передает меню-требование и 

накладную на отпуск 

продуктов кладовщику. 

Отклонение от норм 

потребления продуктов 

питания детьми исключено. 
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Итоги реализации проекта  
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Время на сбор информации о 
количестве присутствующих детей

Время на составление документов: 
меню-требование, накладная

До, мин. 20 130

После, мин. 5 40
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140

М
и

н
у
ты



Достижение целевых показателей

Показатель Текущее состояние Целевое состояние Результат

1.Сокращение времени на сбор информации о 

количестве присутствующих детей.

20 мин. 5 мин. - 15 мин.

2.Сокращение времени на составление 

документов: меню-требование, накладная.

130 мин. 40 мин. - 90 мин.
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Стандарты проекта



Стандарты проекта
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Текущее состояние Целевое состояние Результаты мониторинга

Оптимизация процесса составления 

ежедневного меню-требования

Время расчета меню-требования и накладной на отпуск продуктов Столбец1



Заключение

Итог реализации проекта - сокращение временных затрат на сбор информации о

посещаемости групп детьми, на расчет ежедневного меню-требования.

Создан четкий алгоритм действий для воспитателей и педагогов по заполнению табеля
посещаемости детей в электронном формате.

Расчет меню-требования производится с использованием программного обеспечения.
Автоматически формируется накопительная ведомость, которая позволяет своевременно
вносить коррективы в потребление продуктов для выполнения натуральных норм питания.
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